consulting

Jobprofil: EDV-Supporter im Innendienst

Outlook Die b1 consulting ag zahlt zu den ersten zertifizierten Vertriebs— und
b1 consulting ag Support Partnern fir SAP Business One.

Bei der b1 consulting ag profitieren die Kunden von einer vollstdndigen
Service-Palette fir alle IT-Belange. Dazu gehéren Software, Hardware
ebenso wie Beratung und Hosting.

Fir den Ausbau der Aktivitdten in der Schweiz suchen wir einen
EDV-Supporter im Innendienst.

Rapportierung CEO
Pensum 100%
Aufgaben Kundensupport (1st Level Support)

im Rahmen von SAP Business One
beOneSPORT/beOneFASHION-L&sungen

Telefonzentralendienst (09.00 — 12.00 / 13.30 — 18.00)
Administrative Arbeiten im Verkauf und Einkauf (Handelsgeschaft)

Anforderungen Abgeschlossene Berufsausbildung im Informatik- oder kaufméannischen
Bereich

Kundenorientierung
Selbstandigkeit, Disziplin und Eigenverantwortung

Sprachen: Deutsch Muttersprache,
Englisch und Franzésisch verhandlungssicher

Ansprechperson Christoph Gehrig
Geschéftsfuhrer
b1 consulting ag
Obere Zollgasse 75
3072 Ostermundigen

E-Mail christoph.gehrig@bic.ch
Telefon +41 31 930 72 90




